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Misja

Naszg misjg jest wspieranie rozwoju zawodowego i osobistego uczestnikdw poprzez
wysokiej jakosci szkolenia z zakresu masazu estetycznego, terapeutycznego i SPA. Dgzymy
do tego, aby kazda osoba konczgca nasze szkolenie czuta sie kompetentna, pewna swoich
umiejetnosci i gotowa do praktyki zawodowe;.

Zasady dzialania

W naszej dziatalnosci kierujemy sie nastepujgcymi zasadami:

1.

Orientacja na potrzeby uczestnikow

Projektujemy i realizujemy szkolenia zgodnie z oczekiwaniami i poziomem
zaawansowania uczestnikow. Kazdy program opiera sie na aktualnych trendach oraz
wymaganiach rynku beauty i wellness.

Wysoka jakos¢ merytoryczna i praktyczna

Nasze szkolenia tgczg teorie z intensywng praktyka, opierajg sie na sprawdzonych
metodach nauczania oraz aktualnej wiedzy z zakresu anatomii, masazu i
kosmetologii.

Doswiadczeni trenerzy
Ustugi realizowane sg przez wykwalifikowang kadre instruktorskg z minimum
5-letnim doswiadczeniem zawodowym i udokumentowang praktykg szkoleniows.

Bezpieczenstwo i komfort uczestnikow
Zajecia prowadzone sg w warunkach zgodnych z zasadami higieny, bezpieczehstwa
i ergonomii. Dbamy o przyjazna, wspierajgcg atmosfere pracy.

Ewaluacja i rozwoj
Regularnie zbieramy opinie uczestnikdw oraz obserwacje treneréw. Na ich
podstawie aktualizujemy tresci programowe, materiaty i metody nauczania.

Dostepnosc¢ i etyka
Dziatamy zgodnie z zasadami rownego dostepu, uczciwosci, przejrzystosci i
szacunku dla kazdego uczestnika. Jestesmy otwarci na potrzeby oséb z
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niepetnosprawnosciami.

Cele jakosciowe
e Utrzymanie minimum 90% poziomu satysfakcji uczestnikow szkolen
e State poszerzanie oferty o nowe techniki i standardy branzowe

e \Wdrazanie rozwigzan wspierajgcych indywidualizacje nauczania i pracy praktycznej

Zobowigzanie

Zobowigzujemy sie do ciggtego doskonalenia procesow edukacyjnych oraz przestrzegania
standardow jakosci zgodnych z wymaganiami systemu BUR oraz wytycznymi Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
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